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1. Context general

in conformitate cu Carta Universitatii ,Lucian Blaga” din Sibiu (ULBS}, Codul de Etica si Deontologie
Universitard si Regulamentul de transparent3 institutionala si acces la informatii publice, Asociatia
Studenteascd Crestin Ortodoxd Romana — ASCOR Sibiu a realizat o evaluare anuald privind nivelul de
transparenta si accesibilitate a informatiilor relevante pentru studentii Facultdtii de Teologie
Ortodoxa , Andrei Saguna”.

Acest raport are rolul de a monitoriza si documenta respectarea principiilor de transparenta,
corectitudine si comunicare bidirectionald intre facultate si comunitatea studenteascd, conform
standardelor de calitate universitara si ale ARACIS.

2. Obiectivele evaluarii

1. Evaluarea gradului de acces al studentilor la informatii academice, administrative si
financiare.

2. Analiza modului de respectare a dreptului la informare prevézut in Codul de Transparenta al
ULBS.

3. Monitorizarea comunicérii dintre conducerea Facultatii si reprezentantii studentilor ASCOR.

4. Identificarea problemelor si formularea propunerilor de imbunatatire.

3. Metodologia de colectare a datelor
Evaluarea a fost realizata pe baza:

¢ Chestionarului anual ASCOR privind transparenta informationala (aplicat online si fata in
fata la 148 de studenti);

o Interviurilor de grup cu reprezentantii studentilor in Consiliul Facultdtii si in Comisia de
Calitate;

e Analizei documentare a site-ului facultitii, anunturilor publice, regulamentelor interne si
proceselor-verbale de sedintd ale Consiliului Facultatii;

e Consultdrii directe cu Secretariatul si cu Biroul Decanului privind accesul la informatii
oficiale.



4. Rezultatele evaluarii

a) Accesul la informatii administrative si academice

94% dintre studenti confirma ca informatiile privind orarul, examenele si planurile de
invatamant sunt publicate la timp pe platforma ULBS si site-ul facultatii.

87% considera ca deciziile administrative (burse, situatii scolare, mobilitati Erasmus) sunt
comunicate clar si accesibil.

12% au semnalat dificultati ocazionale privind actualizarea prompta a informatiilor pe
platformele digitale.

b) Transparenta financiara si a burselor

100% dintre anunturile privind bursele sociale, de merit si speciale au fost publicate conform
termenelor stabilite de ULBS.

Studentii apreciaza echitatea procesului de selectie si publicarea listelor finale.

Recomandare: clarificarea periodica a criteriilor de departajare in caz de egalitate de
punctaj.

¢) Transparenta proceselor decizionale

Reprezentantii studentilor participa constant la sedintele Consiliului Facultatii si ale
Comisiei de Calitate, avand acces la procesele-verbale si documentele discutate.

Procesul decizional este considerat ,,deschis si consultativ”’ de 89% dintre studenti.

Comunicarea verticald (student — profesor — decanat) este apreciata ca eficienta si
respectuoasa.

d) Canalele de comunicare

Principalele canale utilizate: platforma ULBS InfoStudent, site-ul oficial, e-mailurile
institutionale si grupurile ASCOR.

82% dintre studenti considera comunicarea online ,clara si prompta”.

S-a remarcat o crestere a interactiunii directe prin sedinte de feedback si intalniri informale
cu decanul si prodecanii.

5. Evaluarea respectarii principiilor Codului de Transparent3

Grad de
Principiu Observatii
respectare
Acces public la informatii academice 100% Toate documentele obligatorii sunt publicate.
Participarea studentilor la luarea 95% Reprezentantii ASCOR sunt activi in
deciziilor 0 structurile facultatii.
Comunicare bidirectionala 90% Exista intalniri lunare facultate—studenti.

constanta



Respectarea termenelor de 389% Necesitd imbunatatire in perioadele de
. (+]
publicare examen.

Confidentialitatea datelor personale 100% Respectatd conform GDPR.

6. Concluzii generale

1. Facultatea de Teologie Ortodoxd ,Andrei Saguna” respecta in mod consecvent principiile de
transparenta stabilite prin reglementarile ULBS.

2. Relatia institutionald dintre conducerea facultatii si studenti este bazata pe dialog, respect si
cooperare.

3. Mecanismele de comunicare si informare sunt functionale si accesibile, cu potential de
optimizare in ceea ce priveste actualizarea periodicd a anunturilor.

4. Activitatea ASCOR contribuie activ la monitorizarea si consolidarea culturii transparentei
academice si administrative.

7. Recomandari

1. Crearea unei sectiuni dedicate ,Transparentei Studentesti” pe site-ul facultatii, unde sa fie
centralizate toate informarile relevante pentru masteranzi si licentiati.

2. Introducerea unui calendar anual comun facultate—ASCOR pentru activitdtile de comunicare
si feedback.

3. Dezvoltarea unui sistem digital de sesizéri anonime, in scopul imbunatatirii calitatii
serviciilor oferite studentilor.

4. Continuarea programului de formare in etica si transparenta institutionala pentru
reprezentantii studentilor.

8. Responsabili si semnaturi
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